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Beste heer, mevrouw ..., 

 

U krijgt hulp bij het huishouden van <naam organisatie> of van een organisatie die in opdracht van 

<naam aanbieder> hulp biedt. Graag willen we u informeren over dat de zorgorganisatie voortaan een 

andere rol krijgt. Het kan daardoor zijn dat de zorgorganisatie met u in gesprek gaat over de hulp die 

u krijgt. U kunt ook zelf makkelijker contact opnemen met de zorgorganisatie. In deze brief leggen wij 

dit verder uit.  

 

Gesprek met de zorgorganisatie 

Uw zorgorganisatie kan met u in gesprek gaan over de hulp die u krijgt. Samen bespreekt u wat er 

moet gebeuren om te zorgen voor een schoon en leefbaar huis. Dat kan zijn: 

• meer hulp als dat nodig is 

• minder hulp als dat kan 

 

De zorgorganisatie schrijft de afspraken op in het plan voor hulp bij het huishouden. Daarin staat 

wat de taken van de hulp zijn. En hoe vaak die worden gedaan. De zorgorganisatie bespreekt 

regelmatig met u of de hulp nog passend is. 

 

Vindt u het moeilijk om dit gesprek alleen te doen? Vraag dan of iemand samen met u het gesprek wil 

doen. Bijvoorbeeld familie, buren of vrienden. U-Centraal kan u ook helpen. U kunt U-centraal 

bereiken via www.u-centraal.nl of via 030-236 17 60. 

 

Alleen hulp die nodig is 

U krijgt hulp om ervoor te zorgen dat uw huis niet vervuilt. Uw hulp doet alleen wat echt nodig is en 

wat u zelf niet kunt. En waar niemand uit uw omgeving u bij kan helpen. De hulp maakt niet elke week 

alle ruimtes in uw huis schoon.  

 

Kijken wat u zelf kunt doen 

Steeds meer Utrechters hebben hulp bij het huishouden nodig. En er is een groot tekort aan hulpen. 

Daarom vragen wij om goed te kijken wat u zelf kunt doen. Waar iemand uit uw omgeving u mee kan 

helpen. Welke hulp u zelf kunt inhuren. Of dat u ook genoeg heeft aan minder hulp. Het is fijn als u dit 

bespreekt met uw zorgorganisatie. Zo komt er hulp beschikbaar voor inwoners die dit ook hard nodig 

hebben. 
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Wilt u een wijziging doorgeven?  

Verandert er iets in uw situatie, waardoor u (tijdelijk) meer of minder hulp nodig heeft? Dan kunt u 

direct contact opnemen met uw zorgorganisatie <naam organisatie> via <telefoonnummer>. Samen 

bespreekt u of uw plan aangepast moet worden. 

 

Heeft u nog vragen over deze brief?  

Dan kunt u contact opnemen met uw zorgorganisatie <naam organisatie> via <telefoonnummer> of 

met de gemeente. 

 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

Linda Voortman 

Wethouder 

 

 

  


